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ความเสี่ยงการทุจริต หมายถึง ความเสี่ยงของการดำเนินงานที่อาจก่อให้เกิดการทุจริต การขัดกันระหว่า ง
ผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์ส่วนรวมหรือการรับสินบน 
 
วัตถุประสงค์การประเมินความเสี่ยงการทุจริต    

มาตรการป้องกันการทุจริตสามารถจะช่วยลดความเสี่ยงที่อาจก่อให้เกิดการทุจริตในองค์กรได้ ดังนั้น              
การประเมินความเสี่ยงด้านการทุจริต การออกแบบและการปฏิบัต ิงานตามมาตรการควบคุมภายใน 
ที่เหมาะสมจะช่วยลดความเสี่ยงด้านการทุจริต ตลอดจนการสร้างจิตสำนึกและค่านิยมในการต่อต้านการทุจริต   
ให้แก่บุคลากรขององค์กรถือเป็นการป้องกันการเกิดการทุจริตในองค์กร ทั้งนี้ การนำเครื่ องมือประเมิน             
ความเสี่ยงมาใช้ในองค์กรจะช่วยให้เป็นหลักประกันในระดับหนึ่งว่าการดำเนินการขององค์กรจะไม่มีการทุจริต
หรือในกรณีที่พบกับการทุจริตที่ไม่คาดคิด โอกาสที่จะประสบกับปัญหาน้อยกว่าองค์กรอื่น หรือหากเกิดความ
เสียหายขึ้นก็จะเป็นความเสียหายที่น้อยกว่าองค์กรที่ไม่มีการนำเครื่องมือประเมินความเสี่ยงมาใช้เพราะได้มี
การเตรียมการป้องกันล่วงหน้าไว้โดยให้เป็นส่วนหนึ่งของการปฏิบัติงานประจำซึ่งไม่ใช่การเพิ่มภาระงาน             
แต่อย่างใด  
  วัตถุประสงค์หลักของการประเมินความเสี่ยงการทุจริต : เพื่อให้หน่วยงานภาครัฐมีมาตรการ ระบบ             
หรือแนวทางในบริหารจัดการความเสี่ยงของการดำเนินงานที่อาจก่อให้เกิดการทุจริตซึ่งเป็นมาตรการป้องกัน
การทุจริตเชิงรุกท่ีมีประสิทธิภาพต่อไป 
 
การบริหารจัดการความเสี่ยงมีความแตกต่างจากการตรวจสอบภายในอย่างไร   

การบริหารจัดการความเสี่ยงเป็นการทำงานในลักษณะที่ทุกภาระงานต้องประเมินความเสี่ยงก่อน
ปฏิบัติงานทุกครั้ง และแทรกกิจกรรมการตอบโต้ความเสี่ยงไว้ก่อนเริ่มปฏิบัติงานหลักตามภาระงานปกติ         
ของการเฝ้าระวังความเสี่ยงล่วงหน้าจากทุกภาระงานร่วมกันโดยเป็นส่วนหนึ่งของความรับผิดชอบปกติที่มีการ
รับรู้และยอมรับจากผู้ที่เกี่ยวข้อง (ผู้นำส่งงานให้) เป็นลักษณะ Pre-Decision ส่วนการตรวจสอบภายในจะเป็น
ในลักษณะกำกับติดตามความเสี่ยงเป็นการสอบทาน เป็นลักษณะ Post-Decision   

 
องค์ประกอบที่ทำให้เกิดการทุจริต 
 องค์ประกอบหรือปัจจัยที่นำไปสู่การทุจริต ประกอบด้วย Pressure/Incentive หรือแรงกดดันหรือ
แรงจูงใจ Opportunity หรือ โอกาส ซึ่งเกิดจากช่องโหว่ของระบบต่างๆ คุณภาพการควบคุม กำกับควบคุม
ภายในขององค์กรมีจุดอ่อน และ Rationalization หรือ การหาเหตุผลสนับสนุนการกระทำตามทฤษฎี 
สามเหลี่ยมการทุจริต (Fraud Triangle)  
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ขอบเขตประเมินความเสี่ยงการทุจริต 
แบ่งประเภทความเสี่ยงการทุจริต ออกเป็น 4 ด้าน ดังนี้ 
1. ความเสี่ยงการทุจริตที่เกี่ยวข้องกับการพิจารณาอนุมัติ อนุญาต ภารกิจให้บริการประชาชนอนุมัติ  

หรืออนุญาตตามพระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวกการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. ๒๕๕๘) 
2. ความเสี่ยงการทุจริตในความโปร่งใสของการใช้อำนาจและตำแหน่งหน้าที่ 
3. ความเสี่ยงการทุจริตในความโปร่งใสของการใช้จ่ายงบประมาณและการบริหารจัดการทรัพยากร

ภาครัฐ  
4. ความเสี่ยงการทุจริตในความโปร่งใสของการบริหารงานบุคคล 

 

 
 

การประเมินความเสี่ยงการทุจริต    

 
 

การพิจารณาอนุมัติ อนุญาต

การใช้อ านาจและต าแหน่งหน้าท่ี

การใช้จ่ายงบประมาณ และการบริหารจัดการทรัพยากรภาครฐั

การบริหารงานบุคคล

1
• การระบุความเสี่ยง

2
• การวิเคราะห์สถานะความเสี่ยง

3
• เมทริกส์ระดับความเสี่ยง

๔
• การประเมินการควบคุมความเสี่ยง

๕
• แผนบริหารความเสี่ยง
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การระบุความเสี่ยง (Risk Identification)  
ขั ้นตอนที่ 1 นำข้อมูลที ่ได้จากขั ้นเตรียมการในส่วนรายละเอียดขั ้นตอน แนวทางหรือเกณฑ์                   

การปฏิบัติงานของกระบวนงานที่จะทำการประเมินความเสี่ยงการทุจริต ซึ่งในขั้นตอนการปฏิบัติงานนั้น               
ย่อมประกอบไปด้วยขั้นตอนย่อย ในการระบุความเสี่ยงตามขั้นตอนที่ 1 ให้ทำการระบุความเสี่ยง อธิบาย
รายละเอียด รูปแบบ พฤติการณ์ความเสี ่ยงเฉพาะที่มีความเสี ่ยงการทุจริตเท่านั ้น และในการประเมิน                 
ต้องคำนึงถึงความเสี่ยงในภาพรวมของการดำเนินงานเรื่องที่จะทำการประเมินด้วย เนื่องจากในกระบวนงาน
การปฏิบัติงานตามขั้นตอนอาจไม่พบความเสี่ยง หรือโอกาสเสี่ยงต่ำ แต่อาจพบว่ามีความเสี่ยงในเรื่องนั้นๆ             
ในการดำเนินงานที่ไม่ได้อยู่ในขั้นตอนก็เป็นได้ โดยไม่ต้องคำนึงว่าหน่วยงานจะมีมาตรการป้องกันหรือแก้ไข
ความเสี่ยงการทุจริตนั้นอยู่แล้ว นำข้อมูลรายละเอียดดังกล่าวลงในประเภทของความเสี่ยงซึ่งเป็น Known 
Factor หรือ Unknown Factor  

Known Factor ความเสี่ยงทั้งปัญหา/พฤติกรรมที่เคยรับรู้ว่าเคยเกิดมาก่อน 
คาดหมายได้ว่ามีโอกาสสูงที่จะเกิดซ้ำ หรือมีประวัติ                   

มีตำนานอยู่แล้ว 
 

Unknown Factor ปัจจัยความเสี่ยงที่มาจากการพยากรณ์ ประมาณการล่วงหน้า
ในอนาคต ปัญหา/พฤติกรรม ความเสี่ยงที่อาจจะเกิดข้ึน              

(คิดล่วงหน้า ตีตนไปก่อนไข้เสมอ) 
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เทคนิคในการระบุความเสี่ยง หรือค้นหาความเสี่ยงการทุจริตด้วยวิธีการต่างๆ ดังนี้ 

 

  เกณฑ์ระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) เชิงคุณภาพ 

ระดับ โอกาสที่เกิด คำอธิบาย 
5 สูงมาก โอกาสเกิดการกระทำทุจริตมากกว่า 25 ครั้งต่อปี 
4 สูง โอกาสเกิดการกระทำทุจริตไม่เกิน 20  ครั้งต่อปี 
3 ปานกลาง โอกาสเกิดการกระทำทุจริตไม่เกิน 15 ครั้งต่อปี 
2 น้อย โอกาสเกิดการกระทำทุจริตไม่เกิน 10 ครั้งต่อปี 
1 น้อยมาก โอกาสเกิดการกระทำทุจริตไม่เกิน 5 ครั้งต่อปี 

  เกณฑ์ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact)  

ระดับ ความรุนแรง คำอธิบาย 

5 สูงมาก 
เสียหายต่อภาพลักษณ์ของหน่วยงาน ประชาชนไม่ได้รับความสะดวก 
เป็นภัยด้านความม่ันคง อาชญากรรม และความรุนแรงอ่ืนๆ 

4 สูง เสียหายต่อภาพลักษณ์ของหน่วยงาน และประชาชนไม่ได้รับความสะดวก  
3 ปานกลาง เสียหายต่อภาพลักษณ์ของหน่วยงาน  
2 น้อย - 
1 น้อยมาก - 

การระดมสมอง เทคนิคในการค้นหา
ความเสี่ยงการทุจริต

WORK

SHOP

การออกแบบ
สอบถาม

Risk 

dentification

ถกเถียง

หยิบยก ประเด็น    

ที่มีโอกาสเกิด

เปรียบเทียบ

วิธีปฏิบัติ

กับองค์กรอื่น

Risk 
Identification

การสัมภาษณ์
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         ระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk) แสดงถึงระดับความสำคัญในการบริหารความเสี่ยง โดยพิจารณา          
จากผลคูณของระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) กับระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) 
ของความเสี่ยงแต่ละสาเหตุ (โอกาส × ผลกระทบ) กำหนดเกณฑ์ไว้ 4 ระดับ ดังนี้ 

 ระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk) 

ลำดับ ระดับความเสี่ยง ช่วงคะแนน 
1 ความเสี่ยงระดับสูงมาก (Extreme Risk : E) 15 - 25 คะแนน 
2 ความเสี่ยงระดับสูง (High Risk : H) 9 - 14 คะแนน 
3 ความเสี่ยงระดับปานกลาง (Moderate Risk : M) 4 - 8 คะแนน 
4 ความเสี่ยงระดับต่ำ (Low Risk : L) 1 - 3 คะแนน 

  
ในการวิเคราะห์ความเสี่ยงจะต้องมีการกำหนดแผนภูมิความเสี่ยง (Risk Profile) ที่ได้จากการพิจารณา

จัดระดับความสำคัญของความเสี ่ยงจากโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) และผลกระทบที่เกิดขึ้น 
(Impact) และขอบเขตของระดับความเสี่ยงที่สามารถยอมรับได้ (Risk Appetite Boundary) โดยที่ 

 
 
  

            ซึ่งจัดแบ่งเป็น 4 ระดับ สามารถแสดงเป็น Risk Profile แบ่งพ้ืนที่เป็น 4 ส่วน (4 Quadrant) ใช้เกณฑ์ในการ
จัดแบ่ง ดังนี้ 

ระดับความเสี่ยง คะแนนระดับความเสี่ยง มาตรการกำหนด การแสดงสีสัญลักษณ์ 

เสี่ยงสูงมาก 
(Extreme) 

15 - 25 คะแนน มีมาตรการลดและประเมินซ้ำ  
หรือถ่ายโอนความเสี่ยง  

สีแดง 

เสี่ยงสูง 
(High) 

9 - 14 คะแนน มีมาตรการลดความเสี่ยง  สีส้ม 

ปานกลาง 
(Medium) 

4 - 8 คะแนน ยอมรับความเสี่ยง 
แต่มีมาตรการควบคุมความเสี่ยง  

สีเหลือง 

ต่ำ 
(Low) 

1 - 3 คะแนน ยอมรับความเสี่ยง  สีเขียว 

 

 

 

 

ระดับความเสี่ยง = โอกาสในการเกิดเหตุการณ์ต่างๆ x ความรุนแรงของเหตุการณ์ต่างๆ 
(Likelihood x Impact) 

 



ความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) 

โอกาสที่จะเกิดความเสียหาย (Likelihood) 
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ตารางระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk) 

 

 

 

 

 

 

 

                                       

 
  
สถานะสีแดง     :  ความเสี่ยงอยู่ในระดับที่ไม่สามารถยอมรับได้ ต้องมีแผน/มาตรการเพ่ือลดความเสี่ยงทันที 
สถานะสีส้ม      :  ความเสี่ยงอยู่ในระดับที่ไม่สามารถยอมรับได้ ต้องมีแผน/มาตรการเพ่ือลดความเสี่ยง 
สถานะสีเหลือง  :  ความเสี่ยงยังอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ แต่ต้องมีการทบทวนความเพียงพอของมาตรการควบคุม  
                        ที่มีอยู่ 
สถานะสีเขียว    :  ความเสี่ยงอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ โดยไม่ต้องมีการจัดทำแผนเพ่ือลดความเสี่ยง 
 
 

5 5 10 15 20 25 

4 4 8 12 16 20 

3 3 6 9 12 15 

2 2 4 6 8 10 

1 1 2 3 4 5 
 

        1          2          3          4          5 
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ประเด็นความเสี่ยง

การทุจริตในประเด็น 
ที่เกี่ยวกับ                      

การรับสินบน 

เหตุการณ์ความเสี่ยง ความเสี่ยง มาตรการในการบริหารจัดการความเสี่ยง หมายเหตุ 

โอกาสเกิด ผลกระทบ/ 
ความรุนแรง 

ระดับ          
ความเสี่ยง            
การทุจริต 

(Degree of Risk) 

1. การอนุมัต ิอนุญาต  
ตามพระราชบัญญัติ
การอำนวย         
ความสะดวกในการ
พิจารณาอนุญาต          
ของทางราชการ            
พ.ศ. 2558 

การรับของขวัญหรือผลประโยชน์    
หรือการรับสินบน  
๑. ใช้ตำแหน่งหน้าที่ช่วยเหลอื  
อำนวยความสะดวกให้บุคคล         
หรือผู้รับบริการ  
๒. การรับสินบนของขวัญ หรือ                
ของกำนัลที่มีค่าซึ่งส่งผลต่อการ          
ปฏิบัติหน้าที่ 

2 3 ปานกลาง ๑. จัดทำเอกสารที่ระบุรายละเอียด                 
ข้อปฏิบัติต่างๆ ในการปฏิบัติงาน                 
ที่จะเป็นการป้องกันการไม่เข้าไป            
เกี่ยวข้องกับการทุจริตในเรื่องต่างๆ  
๒. จัดทำมาตรการป้องกันการรับสินบน             
ให้ผู้ปฏิบัติงานในองค์กรทุกระดับถือปฏิบัติ  
๓. จัดทำแนวทางการป้องกันการรับสินบน 
และการกำกับติดตาม  
๔. กำหนดนโยบาย มาตรการ หรือแนวทาง 
การปฏิบัติที่ดีเพ่ือเป็นการป้องกันการทุจริต 

สำนักปลัด/ 
ทุกกอง 

 
 
 
 
 

 
 
 
 



8 
ประเด็นความเสี่ยง

การทุจริตในประเด็น 
ที่เกี่ยวกับ                   

การรับสินบน 

เหตุการณ์ความเสี่ยง ความเสี่ยง มาตรการในการบริหารจัดการความเสี่ยง หมายเหตุ 

โอกาสเกิด ผลกระทบ/ 
ความรุนแรง 

ระดับ          
ความเสี่ยง              
การทุจริต                

(Degree of Risk) 

2. การใช้อำนาจ         
ตามกฎหมาย/  
การให้บริการ 
ตามภารกิจ 
 

- เจ้าหน้าที่ใช้ตำแหน่งหน้าที่
ราชการเพ่ือช่วยเหลือ              
อำนวยความสะดวกให้แก่
ผู้รับบริการหรือบุคคลหนึ่ง 
บุคคลใดโดยเรียกรับสินบน 
เป็นการตอบแทน 

1 1 น้อยมาก ๑. กำหนดนโยบาย มาตรการ หรือ
แนวทางการปฏิบัติ เพ่ือป้องกันการ             
เรียกรับสินบนให้เจ้าหน้าที่ทุกคน               
ในองค์กรถือปฏิบัติ  
     ๑.๑ มาตรการป้องกันการขัดกัน
ระหว่างผลประโยชน์ส่วนตน                      
กับผลประโยชน์ส่วนรวม     
     ๑.๒ ประกาศนโยบายงดรับของขวัญ           
ของกำนัลทุกชนิด เพ่ือตอบแทนการปฏิบัติ
หน้าที่  
๒. เจ้าหน้าที่ทุกคนปฏิบัติหน้าที่ของตนเอง         
ให้ถูกต้องตามระเบียบ กฎหมาย  
     ๒.๑ ผู้บังคับบัญชาควบคุมกำกับดูแล            
การปฏิบัติหน้าที่  
     ๒.๒ ประชาสัมพันธ์ช่องทาง             
การร้องเรียนเรื่องการทุจริตของเจ้าหน้าที่          
ในองค์กรให้ประชาชนทราบ เพ่ือสร้าง
ความเกรงกลัวสำหรับการเรียกรับสินบน
ของเจ้าหน้าที่ 

สำนักปลัด/
ทุกกอง 

 
 



9 
ประเด็นความเสี่ยง

การทุจริตในประเด็น 
ที่เกี่ยวกับการ           

รับสินบน 

เหตุการณ์ความเสี่ยง ระดับความเสี่ยง มาตรการในการบริหารจัดการความเสี่ยง หมายเหตุ 

โอกาสเกิด ผลกระทบ/ 
ความรุนแรง 

ระดับ          
ความเสี่ยง              
การทุจริต               

(Degree of Risk) 

3. การจัดซื้อจัดจ้าง 
 
 

๓.๑ ผู้มีอำนาจอนุมัติหรือ 
เจ้าหน้าที่ท่ีเกี่ยวข้องเลือกซ้ือ 
หรือเลือกวิธีการเจาะจง                
กับร้านที่ตนเองรู้จัก หรือ           
พูดคุยได้ง่าย 

 

 

๓.๒ เกี่ยวกับการตรวจรับงาน                       
(1) เจ้าหน้าที่ท่ีได้รับการแต่งตั้ง         
เป็นคณะกรรมการขาดความรู้           
ในการตรวจรับงาน                                           
(๒) ผู้ควบคุมงานไม่ควบคุมงาน        
ให้เป็นไปตามแบบหรือมิได้
กำหนดรูปแบบรายการ และ
อาศัยช่องว่างกฎหมาย              
เอ้ือประโยชน์แก่บุคคล          
กลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง 

2 
 
 
 
 
 
 
 
 

2 

3 
 
 
 
 
 
 
 
 

3 

ปานกลาง 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปานกลาง 

๑. ผู้บังคับบัญชาควบคุมและติดตาม          
การทำงานอย่างใกล้ชิด มีการสอบทาน 
และกำชับให้เจ้าหน้าที่ปฏิบัติตามระเบียบ             
อย่างเคร่งครัด                                              
๒. ดำเนินการจัดทำคู่มือการปฏิบัติงาน                
เพ่ือป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน                                  
๓. ดำเนินการจัดทำนโยบายไม่รับของขวัญ 

๑. จัดส่งเจ้าหน้าที่เข้ารับการอบรม                  
๒. จัดทำคู่มือการตรวจรับงานจ้าง                   
๓. ส่งเสริมคุณธรรมให้ผู้บริหารและ
พนักงานเจ้าหน้าทีม่ีคุณธรรมและ             
ความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน 

กองคลัง 
 
 
 
 
 
 
 

กองคลัง 



10 
ประเด็นความเสี่ยง

การทุจริตในประเด็น 
ที่เกี่ยวกับการ           

รับสินบน 

เหตุการณ์ความเสี่ยง ความเสี่ยง มาตรการในการบริหารจัดการความเสี่ยง หมายเหตุ 

โอกาสเกิด ผลกระทบ/ 
ความรุนแรง 

ระดับ          
ความเสี่ยง              
การทุจริต               

(Degree of Risk) 

4. การบริหาร              
งานบุคคล 
 

กระบวนการสรรหาพนักงานจ้าง              
อาจมีการนำระบบอุปถัมภ์ หรือ            
การรบับุคลลที่เป็นเครือญาติ 
หรือบุคคลที่ตนเองได้รับ
ผลประโยชน์เข้าทำงาน            
ในหน่วยงาน 

2 3 ปานกลาง ๑. ผู้บังคับบัญชามีการควบคุมและ            
กำชับให้เจ้าหน้าที่ปฏิบัติตามระเบียบ           
อย่างเคร่งครัด                                              
๒. กำหนดเกณฑ์ในการพิจารณา              
ให้คะแนนให้มีความชัดเจน เพ่ือลดการ    
ใช้ดุลพินิจของคณะกรรมการสรรหา 

สำนักปลัด 

 
หมายเหตุ : 1.   กรณีหน่วยงานที่ไม่มีภารกิจการอนุมัติ อนุญาต ตามพระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. ๒๕๕๘  

ให้ระบุว่า “ไม่มีความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นการรับทรัพย์สินในกระบวนการงาน อนุมัติ อนุญาต เนื่องจากไม่มีภารกิจการอนุมัติ อนุญาต            
ตามพระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558” 

      2.   ต้องระบุให้ครบทุกประเด็น *** 


